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«Todos sabian lo laborioso que es el método habitual para alcanzar las
artes y las ciencias; mientras que, mediante su invencion, la persona mds
ignorante, por un precio razonable y con un poco de esfuerzo fisico, podia
escribir libros de filosofia, poesia, politica, derecho, matematicas y teologia,

sin la menor ayuda del genio ni del estudio».
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PRrREFACIO

La inteligencia artificial (IA) forma parte de la revolucién digital que
esta transformando nuestras vidas y nuestras realidades de manera tan
profunda que merece calificarse de «epocal». Dado su impacto trans-
versal y amplio, la IA también es un tema que se ha analizado y de-
batido extensamente durante décadas, y ain mis en los dltimos afios.
Entonces, ;qué justifica otro libro sobre ella? Espero que el titulo y el
subtitulo ofrezcan una respuesta convincente, o al menos una excusa
razonable para contribuir a una literatura ya abundante.

Comencemos con el titulo. En la primera parte del libro, ofrezco
una interpretacién poco ortodoxa —pero espero que pronto resulte
trivial— de la TA como una nueva forma de «agencia artificialy, y no
como algtin tipo de «inteligencia». La idea es que en el futuro, mis
pronto que tarde, utilizaremos la expresién «IA» del mismo modo en
que hoy usamos «HP»: nadie busca pezufias ni crines para evaluar la
potencia en caballos de fuerza de un motor (volveré sobre este pun-
to). Este cambio de interpretacidn, de la inteligencia a la agencia, no
resta nada a la enorme importancia de este punto de inflexién cru-
cial. Al contrario, estamos ingeniando nuevas y extraordinarias formas
de agencia sin inteligencia: el cielo de nuestra inteligencia es el limite
de dicha agencia, y esto es tan revolucionario e impactante como si
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estuviéramos creando nuevas formas de actores inteligentes. El «mila-
groy, por asi decirlo, es de la misma magnitud, pero de una naturaleza
muy distinta y con otras consecuencias e implicaciones. Si interpreta-
mos mal el fenémeno, no podremos planificar ni disefiar el futuro.

En consonancia con esta interpretacidn, la segunda parte —refle-
jada en el subtitulo— incluye varias exploraciones de las transforma-
ciones significativas que ha provocado la agencia artificial en nuestra
sociedad y cultura. No son las tnicas, pero si las que considero mis in-
fluyentes. Sin embargo, este es un libro filoséfico sobre el presente y el
futuro de nuestra cultura pos-IA, mis que especulativo, pues pretende
analizar de forma realista y normativa los desarrollos de nuestra socie-
dad digital y de sus habitantes artificiales. El objetivo es comprender
qué esta ocurriendo o es probable que ocurra, y qué podria y deberia
ocurrir. El lector no encontrard aqui especulaciones sobre escenarios
hipotéticos. Con gusto dejo eso a futurdlogos de todo tipo, nuestros
nuevos astrélogos. Este libro tampoco es una introduccién a la IA, y
solo incluye un breve capitulo sobre la ética en este campo. Sobre el
primer tema existen ya algunos textos excelentes. En cuanto al segun-
do, he publicado previamente un libro titulado Etica de la inteligencia
artificial (Floridi, 2024), que puede considerarse un complemento de
este, aunque ambos pueden leerse de manera independiente. Ideal-
mente, habria publicado ambos como un tnico volumen largo, pesado
y poco lucrativo, si no fuera porque las editoriales necesitan mantener
un negocio rentable.

Una breve nota sobre los capitulos antes de continuar: los capitulos
comienzan con resimenes, lo que permite a los lectores que deseen
saltarse algunas secciones seguir la historia general apoyindose en estas
sintesis y centrarse solo en los temas que les resulten mas interesantes.
Todos los capitulos han sido publicados con anterioridad, pero aqui han
sido actualizados, revisados, mejorados y, en ocasiones, combinados
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para crear un flujo coherente. Sigo creyendo que este enfoque es el mis
eficaz. Comienzo con los titulos y luego paso al mosaico para el que
han sido disefiados. Los lectores familiarizados con mis trabajos ante-
riores quizd reconozcan la estructura y el enfoque.

Una dltima aclaracién: no espero que lo que he argumentado en
este libro —ni en ningtn otro lugar— tenga un impacto significativo.
Parafraseando a Hegel, lo dnico que aprendemos de la filosofia es que
no aprendemos de la filosofia. Por ello, este libro no esta escrito con la
esperanza de que las cosas mejoren —lo que, desde un punto de vista
epistemoldgico, serfa poco razonable a la luz de lo que sabemos sobre
el pasado y la naturaleza humana—, sino para darle una oportunidad a
la esperanza por si misma. Y eso, quiza, sea moralmente loable dado lo
que podriamos querer lograr y evitar en el futuro.






PRIMERA PARTE — AGENCIA ARTIFICIAL

En esta primera parte del libro se plantea la tesis de que la IA debe in-
terpretarse no COmo una forma de inteltgencia, propiamente, sino como
un nuevo tipo de agencia, y que esta es intrinsecamente falible. El argu-
mento se despliega a lo largo de seis capitulos. El primer capitulo ofre-
ce una visién general de los principales problemas éticos que plantea la
IA. Los capitulos segundo y tercero constituyen la seccién critica (pars
destruens). En ellos, sostengo que el entusiasmo desmedido en torno a la
IA esta contribuyendo a la progresiva inflacién de una suerte de nueva
burbuja tecnoldgica, y que ha surgido un circulo vicioso de la suma de
tal burbuja y los relatos de ciencia ficcién que presentan la IA como una
forma de inteligencia capaz de evolucionar hacia una ultrainteligencia
y generar riesgos apocalipticos. El capitulo cuarto marca el inicio de la
etapa constructiva (pars construens) de esta propuesta, donde se afirma
que este circulo vicioso se sustenta en una retroalimentacién entre, por
un lado, la antropomorfizacién de las maquinas en el discurso sobre la
IA vy, por otro, la computarizacién de la mente en las ciencias cogniti-
vas y neurobioldgicas. Asi, el capitulo quinto presenta un analisis deta-
llado del concepto de «agencia, aclarando cémo la IA ejemplifica una
nueva forma de agencia sin inteligencia. Finalmente se planteard una
conjetura segun la cual la TA generativa seria inherentemente falible.






Carituro 1 — I A: EL IMPERATIVO ETICO

La inteligencia artificial est4 transformando ripidamente nuestro mun-
do. A medida que los sistemas de IA se vuelven mas auténomos y se
integran cada vez mis en diversos sectores y aspectos de la vida cotidia-
na, algunas cuestiones éticas fundamentales como la responsabilidad, la
transparencia, los sesgos y la privacidad se ven agravadas o adquieren
nuevas formas. En este capitulo ofrezco una perspectiva del panorama
ético actual de la TA; en él analizo la necesidad urgente de abordar los
sesgos en los sistemas de IA, salvaguardar la privacidad individual, ga-
rantizar la transparencia y la rendicién de cuentas y gestionar los impac-
tos sociales mas amplios de la IA en los mercados laborales, la educacién
y las interacciones sociales. Asimismo, subrayo el caricter global de los
desafios que plantea la IA, incluidos su impacto medioambiental y los
riesgos para la seguridad, destacando la importancia de la cooperacién
internacional y de directrices éticas culturalmente sensibles. Ademis,
expongo tres desafios sin precedentes que la IA plantea: para el derecho
de autor y la propiedad intelectual; para nuestra comprension de la au-
tenticidad, la originalidad y la creatividad, a través de la influencia trans-
formadora de los contenidos generados por IA; y para la autonomia
individual, con la «hiperpersuasién» de la IA. Profundizo en cada uno
de estos temas en la segunda parte del libro. En la conclusién, enfatizo



Esto no es inteligencia

la importancia de una vigilancia critica continua, del disefio concep-
tual innovador y de los esfuerzos colaborativos entre diversos actores
para abordar las complejidades éticas de la IA y configurar un futuro
sostenible y socialmente deseable. El capitulo destaca el papel funda-
mental de la filosoffa en la identificacidn y el anilisis de los problemas
mas acuciantes, asi como en el desarrollo de soluciones convincentes y
viables, y aboga por un enfoque nuevo, comprometido y constructivo
de la investigacién filoséfica en la era digital.

INTRODUCCION: EL CONTEXTO ETICO

En los dltimos afios (especialmente a partir de la publicacién de GPT-3,
el modelo de lenguaje que impulsé en un inicio ChatGPT, en junio
de 2020, y el lanzamiento ptblico de ChatGPT el 30 de noviembre de
2022) la inteligencia artificial, a menudo equiparada de manera amplia
con el llamado «aprendizaje automatico» (machine learning, o «ML»), ha
emergido como una fuerza pionera y disruptiva anunciando una nueva
era de capacidades y transformaciones. Su crecimiento extraordinario
en cuanto potencia y alcance sefiala el inicio de una época caracterizada
por sistemas computacionales capaces de aprender, adaptarse y operar
de manera auténoma; por ejemplo, generar y analizar contenidos, to-
mar decisiones y controlar otros sistemas. La profunda influencia de la
IA se hace sentir en virtualmente todos los sectores de la actividad hu-
mana, desde la revolucién de los diagnésticos sanitarios hasta la opti-
mizacidn de los sistemas financieros. Est3 asi reconfigurando industrias
y, economias; el empleo y la educacién; los conflictos, culturas y po-
liticas, y hasta el propio tejido mismo de las sociedades a escala global.
Todo ello agrava dilemas éticos preexistentes, modifica algunos de ellos
y, por supuesto, da lugar a otros nuevos. A medida que los sistemas de
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IA adquieren una mayor autonomia y se integran en diversos procesos,
ciertas preocupaciones éticas como la responsabilidad, la transparencia,
los diversos sesgos y la privacidad adquieren nueva relevancia y alcan-
ce, y acaban por transformarse en nuevos desafios sociales. Sin duda,
estos problemas requieren una comprensidn sofisticada de la intersec-
cién entre tecnologia, ética e innovacién en toda su complejidad. He
abordado extensamente estas cuestiones previamente (Floridi, 2024), y
no trataré aqui de resumir su contenido. Naturalmente, podria haberle
pedido a ChatGPT que lo hiciera, aunque el propio lector también
puede hacerlo. En su lugar, lo que puede resultar 1til para orientarse
en este complejo panorama e interpretar los siguientes capitulos de este
libro es ofrecer algunos antecedentes que los sitien en el debate en cur-
s0, junto con algunos elementos destacados que indiquen hacia dénde
podria dirigirse la discusién.

PROBLEMAS EXACERBADOS Y RENOVADOS

En un momento en que los sistemas de IA adquieren autonomia en la
toma de decisiones, aprenden a mejorar su rendimiento e interactian
con los seres humanos cada vez con mas sofisticacién, las considera-
ciones éticas relativas a la responsabilidad y la transparencia se vuel-
ven urgentes. ;De quién es la responsabilidad cuando un sistema de IA
auténomo comete un error grave, incluidas alucinaciones manifiestas?
¢Cémo podemos garantizar que los sistemas de IA sean transparentes
y responsables, respeten estindares éticos y eviten causar dafios? De
hecho, sson siquiera explicables en primer lugar? Cualquier lector de
este libro ya sabe que uno de los principales desafios éticos en el desa-
rrollo y despliegue de la IA es la prevalencia de sesgos. Los sistemas de
IA entrenados con conjuntos masivos de datos suelen reflejar y reforzar
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los sesgos sociales presentes en dichos datos. Llamémoslo el problema
«BIBO» (por bias in, bias out), reformulando el conocido dicho «garbage
in, garbage out» (0 «GIGOp), que se refiere a la calidad de los datos. Con
BIBO y GIGO en mente, no resulta sorprendente que algoritmos des-
informados y sesgados produzcan resultados discriminatorios, afian-
zando atn mas las desigualdades e injusticias sociales.

Por poner un ejemplo, la tecnologia de reconocimiento facial ha
sido criticada reiteradamente por no identificar correctamente a las
personas y ademis hacerlo de manera claramente sesgada. No se trata
tnicamente de un problema técnico, sino de un fracaso ético profundo
que perpetda prejuicios sociales existentes. Para combatir los sesgos en
la TA, es esencial un esfuerzo coordinado que promueva la equidad,
la transparencia y la rendicidén de cuentas en todas las etapas del desa-
rrollo de la TA, desde la recopilacién de datos y el entrenamiento de
modelos hasta la aplicacién en contextos reales y la evaluacién con-
tinua. Debemos adoptar medidas proactivas, como la recopilacién de
datos diversos e inclusivos, el control de calidad, auditorias periddicas
de los sistemas de IA para detectar resultados sesgados y el desarrollo de
algoritmos capaces de identificar y corregir sesgos. Esto implica tam-
bién diversificar el propio campo de la IA, de modo que los equipos
que desarrollan estos sistemas reflejen una pluralidad de perspectivas y
trayectorias. Por supuesto, como siempre, las decisiones que realmente
importan son, en dltima instancia, decisiones humanas.

Las implicaciones éticas de la IA se extienden asimismo a cuestiones
de privacidad, consentimiento y proteccién de datos. Conviene recor-
dar que nuestro pasado no es en absoluto ejemplar. Estamos acostum-
brados, por ejemplo, a que las plataformas de redes sociales utilicen
nuestros datos, y la vigilancia digital es hoy una realidad cotidiana para
varios millones de personas. Sin embargo, el futuro se presenta atin mis
problemitico si cabe, ya que las preocupaciones relativas a la privacidad
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se intensifican en la era de la IA debido a su capacidad para recopilar,
analizar y cruzar datos a una escala, velocidad y precisién sin preceden-
tes. Datos personales que antes se mantenfan mis aislados y eran me-
nos accesibles para su correlacién pueden ahora combinarse para crear
perfiles detallados de la vida, las preferencias, las elecciones, los gustos
y las inclinaciones de los individuos. Incluso para, de alguna manera,
predecirlos. Esto genera una situacién de temores generalizados en tor-
no a la vigilancia y la seguridad de los datos, especialmente en paises y
contextos no democraticos o iliberales. A medida que los sistemas de
IA recopilan, analizan y manipulan enormes volimenes de informa-
cién personal (que a menudo controlan unas pocas empresas) surgen
ciertos interrogantes sobre los derechos individuales y la proteccién
de datos sensibles, particularmente en dmbitos como la educacidn, el
trabajo y la salud publica. Sabemos, por ejemplo, que un sistema de
IA disefiado para la atencién sanitaria deberia priorizar valores como
la confidencialidad del paciente, el consentimiento informado y la no
maleficencia. Estos valores deben integrarse en todos los aspectos del
sistema, desde la forma en que se recopilan y almacenan los datos de los
pacientes hasta los algoritmos que los analizan e interpretan para ofre-
cer sugerencias diagndsticas. Los desarrolladores y reguladores de la IA
deben colaborar para garantizar que la privacidad no se sacrifique en
nombre de nuestra comodidad (culpa que todos compartimos), la efi-
ciencia de los proveedores de servicio o el control por parte de quienes
ostentan el poder. Esto puede implicar el desarrollo de sistemas de IA
sensibles a la privacidad; el debate sobre la ética por disefio estd en ex-
pansién. También la implementacién de medidas sélidas de proteccién
de datos y la garantia de que las personas, o las instituciones que actian
en su nombre, mantengan el control sobre sus datos y sobre cémo la
IA los utiliza, recordando siempre que lo que debe protegerse son las
personas, no meramente sus datos.
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Eliminar los sesgos y salvaguardar la privacidad exige responsa-
bilidad y transparencia, que son también principios fundamentales
de la ética de la TA. A medida que los sistemas de IA y sus proce-
sos de toma de decisiones se vuelven mais complejos, resulta cada vez
mis urgente garantizar su transparencia y la rendicién de cuentas
de quienes los operan. Por esta razén, la TA explicable «XAI» se ha
convertido en un campo crucial: se dedica a hacer comprensibles las
decisiones de la TA para los seres humanos. Se trata de algo esencial
para generar confianza, como también garantizar la responsabilidad
cuando surgen problemas, y asimismo mejorar los sistemas de IA para
que funcionen de manera distinta o mis eficaz (véase, por ejemplo,
el «machine unlearning»).

La idea de responsabilidad va mas allad de comprender las decisio-
nes de la IA e incluye la responsabilidad moral y la responsabilidad
juridica que derivan de dichas decisiones. Si un sistema de IA causa un
fallo o un dafio, determinar quién es responsable, y en qué medida,
puede resultar complejo. Los modelos tradicionales de responsabili-
dad pueden resultar insuficientes, ya que el «decisor» puede no ser un
ser humano en el circuito o supervisindolo (in the loop / on the loop),
sino un sistema de IA que opera de forma auténoma, influido por
desarrolladores, cientificos de datos, usuarios e incluso otros sistemas
de IA, y moldeado por su propio proceso de aprendizaje. A modo de
ilustracidn, con el auge de la IA militarizada y de los sistemas de armas
auténomas en los escenarios bélicos (los conflictos en Ucrania y Gaza
han proporcionado trigicos casos de experimentacidn), la atribucién
de responsabilidad se vuelve notablemente mis dificil. Determinar-
la, no obstante, resulta también mas crucial, y en especial cuando
los resultados son impredecibles o causan dafios no intencionados o
injustificables. Puede que sea necesario desarrollar modelos de res-
ponsabilidad mis distribuidos que incluyan a los multiples agentes
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implicados en el disefio, desarrollo, despliegue y operacién de los sis-
temas de IA, y que aborden la llamada «brecha de responsabilidad» en
el marco del derecho internacional humanitario y de los estandares
éticos. De manera similar, podrian ser necesarios nuevos marcos de
responsabilidad moral y juridica que reflejen la naturaleza distribuida
de la toma de decisiones en la IA. Por ejemplo, el futuro podria dar
lugar a ideas innovadoras sobre lo que se entiende por responsabilidad
objetiva (strict liability) (Floridi, 2016a).

Hasta aqui he esbozado algunos problemas éticos antiguos que se
han agravado o transformado con la revolucién de la TA. Sin embar-
go, cualquier panorama ético de la IA estarfa incompleto sin considerar
sus impactos sociales mis amplios. Al igual que otras tecnologias en el
pasado, los sistemas de IA estdn asumiendo tareas que tradicionalmen-
te han realizado los seres humanos y, por tanto, esta irrupcién tiene el
potencial de reconfigurar de manera dréstica los mercados laborales, los
sistemas educativos y las interacciones sociales. La diferencia con revo-
luciones anteriores, como la agricola o la industrial, es que estas tarda-
ron milenios y siglos, respectivamente, en transformar plenamente las
sociedades. En cambio, la revolucién digital, incluida la IA, esti trans-
formando el mundo en el transcurso de una sola generacién: la nuestra.
Los cambios econémicos, sociales y culturales resultantes no solo son
profundos, sino que se producen a una velocidad vertiginosa. Debemos
anticiparlos y gestionarlos ahora para evitar que se agraven las desigual—
dades y las fracturas sociales. No podemos permitirnos abordarlos a pos-
teriori, cuando los costes humanos, medioambientales y financieros de
corregir cualquier impacto negativo serian astrondmicos.

Los «cuellos marrones» (agricultura, o bio-ware) y los «cuellos azules»
(industria, o hard-ware) se vieron reemplazados con la llegada del mo-
tor. Los «cuellos blancos» (servicios, o soft-ware), que representan la ma-
yor parte de la fuerza laboral en paises como Estados Unidos, parecian



Esto no es inteligencia

seguros y destinados a crecer.' Sin embargo, la revolucién de la IA esti
automatizando los empleos de cuello blanco y podria desplazar a mu-
chos trabajadores, generando desempleo y dificultades econémicas. No
se trata de un desempleo causado por falta de demanda (hay abundancia
de empleos en cualquier sociedad avanzada de la informacién con una
fuerte presencia de IA, como Japdn, Corea del Sur, Singapur o Estados
Unidos), sino de un desajuste entre oferta y demanda (personas que ca-
recen de las competencias o conocimientos adecuados) y de una brecha
creciente, conocida como «brecha digital», y que aqui representa la des-
igualdad en educacién y en el acceso a los servicios de IA. Los empleos
del futuro estaran vinculados a la gestién de tecnologias digitales por
parte de los «cuellos verdes» (Floridi, 2023). No obstante, para tratar de
evitar o mitigar efectos adversos, los responsables politicos y los lide-
res industriales deben considerar estrategias como reformas educativas,
programas de recapacitacién y otras redes de proteccién social para la
generacién que soportard el mayor impacto de esta ripida revolucidn.
En otras palabras: parte de las futuras ventajas financieras de la IA debe
redistribuirse para afrontar nuestros problemas actuales.

El impacto de la IA no solo amplifica problemas digitales existentes
e introduce nuevos desafios sociales, sino que también «democratiza»
(en el sentido informatico del término, es decir, afecta a todos) y glo-
baliza riesgos y problemas. Al fin y al cabo, la ética de la IA no puede
limitarse a un tnico punto de vista cultural o nacional. Consideremos
los tres ejemplos siguientes.

1 El uso de una categorizacién de los tipos de trabajos mediante colores de los cuellos de la ropa em-
pleada en el trabajo es popular en el 4mbito angloparlante. Si bien Floridi recurre al uso estandar de cuellos blan-
cos y azules, este habla de «cuellos verdes» (expresién usualmente empleada en referencia a labores medioambien-
tales y vinculadas a energfas renovables, para los que prefiere «cuellos marrones») denotando trabajos directamente
vinculados a 4mbito digital y de la IA. (N. del T.)
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El primero de ellos tiene que ver con el impacto medioambiental de
laTA. Concierne a la sostenibilidad de las tecnologias de IA, incluido el
consumo energético y las emisiones de carbono de los centros de datos,
asi como a la produccién y operacién de los sistemas de IA y de la in-
fraestructura digital mas amplia que los sustenta. Los centros de datos
constituyen el nicleo de la IA y requieren enormes cantidades de ener-
gia eléctrica para su funcionamiento y refrigeracién, lo que contribuye a
las emisiones de gases de efecto invernadero. La fabricacién de hardware
y dispositivos de IA implica procesos intensivos en recursos, como la
extraccién de tierras raras y el uso de grandes volimenes de agua, lo
que provoca degradacidn de los ecosistemas y contamina. Ademds, la
replicacién y difusién generalizadas de las tecnologias de IA amplifican
estos efectos a través de su impacto acumulativo: a més dispositivos, un
mayor consumo energético y mas emisiones. Todo ello plantea interro-
gantes urgentes sobre practicas sostenibles en la industria tecnoldgica,
como también subraya la necesidad de soluciones de computacién mas
ecoldgicas. Entre las estrategias posibles se incluyen mejorar la eficiencia
energética, adoptar fuentes renovables en los centros de datos, el re-
ciclaje y la reutilizacién de sistemas y dispositivos de IA, o el uso de
la propia IA para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
ONU (Roberts et al., 2021). Una perspectiva responsable y ética de la
innovacién en IA (que alinee el avance tecnoldgico con la proteccién del
medio ambiente) puede y debe perseguirse para reducir la huella ecol-
gica de la TA. La alianza entre «lo verde», que representa todos nuestros
entornos naturales y artificiales, y «lo azul», que simboliza nuestras tec-
nologias digitales, en particular la IA, deberia convertirse en el proyecto
humano del siglo xx.

He aqui un segundo ejemplo: el avance de las tecnologias de IA esti
generando riesgos significativos para la seguridad al aumentar la vulne-
rabilidad de los sistemas frente a ciberataques cada vez mis sofisticados.
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Actores malintencionados pueden explotar sistemas de IA para desarro-
llar técnicas de piraterfa mas avanzadas; ataques de phishing impulsados
por IA altamente personalizados y dificiles de detectar; explotacién au-
tomatizada y a gran escala de vulnerabilidades de software, y uso del
aprendizaje automatico para vulnerar sistemas de cifrado con mayor
eficacia. No solo eso, sino que ademas los propios sistemas de IA pue-
den convertirse en objetivos. Los atacantes podrian intentar manipu-
lar los algoritmos mediante técnicas como el envenenamiento de datos
o los ataques adversarios, con el fin de degradar el rendimiento del sis-
tema o provocar resultados erréneos. En ambos casos, nos enfrentamos
a desafios globales que deben abordarse teniendo en cuenta, ademas, la
complejidad afiadida de la diversidad de normas y valores culturales.
Se requiere cooperacién internacional para establecer directrices éticas,
estandares técnicos y marcos juridicos que respeten los distintos con-
textos culturales (a menudo complementarios entre sf) y que, al mismo
tiempo, salvaguarden los derechos humanos universales.

Como tercer ejemplo —en este caso trigico— nos encontramos el
uso de la IA en la guerra (Taddeo, 2024). Los conflictos en Ucrania y
Gaza han sido testigos de un uso extensivo de la IA para el anilisis de
inteligencia, la seleccién de objetivos, la logistica y la comunicacién.
Esta integracidn acelera el ritmo de las operaciones hasta el punto de
reducir el tiempo de toma de decisiones humanas a meros segundos, lo
que plantea profundas cuestiones éticas sobre el control humano signi-
ficativo y la responsabilidad en el campo de batalla.

Sin embargo, la IA también estd generando cuestiones que no tie-
nen precedente, algunas de las cuales ya son claramente visibles. Tres
de ellas resultan mis urgentes que las demas; principalmente, en térmi-
nos de cémo transformaran nuestra cultura y experiencia. Las esbozaré
por separado, aunque estan interconectadas, y volveré sobre ellas mis
adelante en el libro.
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PROBLEMAS SIN PRECEDENTES

Copyright y propiedad intelectual

LaIA plantea desafios sin precedentes al derecho de autor y a la propie-
dad intelectual («PI»). Este panorama se estd transformando de manera
fundamental, hasta el punto de que los marcos éticos y juridicos exis-
tentes tienen dificultades para acomodar las nuevas problemiticas. La
capacidad de la IA para producir obras que antes pertenecian al ambito
exclusivo del intelecto humano cuestiona las nociones tradicionales de
creatividad y autorfa, dando lugar a importantes dilemas juridicos y
éticos. Tres ambitos resultan especialmente urgentes.

En primer lugar, en el lado de los inputs, la IA complica la aplica-
cién y el cumplimiento de los derechos de propiedad intelectual. Los
sistemas de IA se entrenan con conjuntos masivos de datos (y pueden
procesarlos y aprender de ellos) que incluyen materiales protegidos por
derechos de autor, sin que existan directrices claras sobre su legalidad.
Con frecuencia, estas practicas infringen los derechos de autor exis-
tentes (0, al menos, entrafian el riesgo de hacerlo), ya que la IA puede
generar contenidos sustancialmente similares a obras incluidas en los
conjuntos de entrenamiento. Determinar la responsabilidad en estos
casos, si recae en los desarrolladores, los usuarios o la propia IA, sigue
siendo una cuestién controvertida.

Enloquerespectaalosoutputs, por otrolado, laIA genera obras—des-
de textos e imagenes hasta videos y muisica— que plantean la cuestién de
si las creaciones producidas exclusivamente por sistemas de IA, o solo
bajo supervisién humana, pueden estar protegidas por las leyes de de-
recho de autor, las cuales exigen tradicionalmente la existencia de un
autor humano. El concepto mismo de autoria se ve asi ampliado, lo que
obliga alos legisladores a reconsiderar los criterios de elegibilidad parala
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proteccién por derechos de autor. Esta problematica se ve agravada por
la dificultad de rastrear y demostrar la originalidad de los contenidos
generados por IA, dada la capacidad de esta tecnologia para producir
grandes cantidades de obras derivadas de manera facil, ripida y barata.

La tercera cuestidn, es el papel de laIA enla creacién de los llamados
deepfakes (es decir, falsificaciones digitales hiperrealistas), que plantea
desafios urgentes en la proteccién de los derechos individuales, como
también de las marcas registradas, en la lucha contra la desinformacién
y en la salvaguarda de las reputaciones. También se debe prevenir la
manipulacién informativa y de dafios potenciales al publico. Abordar
todos estos desafios exige repensar los marcos actuales de propiedad in-
telectual para adaptarlos a la realidad de la IA. Hacerlo podria implicar
varias respuestas: adoptar estindares de derecho de autor mas flexibles;
considerar nuevos tipos de derechos de PI especificamente disefiados
para contenidos generados por IA; desarrollar acuerdos internaciona-
les para gestionar los problemas transfronterizos de PI impulsados por
laTA; incorporar marcas de agua u otras herramientas de software para
verificar la autoria y la procedencia, y actualizar el marco de uso justo
(fair use), como Creative Commons, en relacién con los contenidos utili-
zados para entrenar sistemas de IA. Estos son solo algunas instancias de
debates actualmente en curso. Las soluciones deberdn integrarse en un
marco que proteja la creatividad humana, los derechos individuales y
el patrimonio cultural.

Paso ahora a dos problemas ciertamente importantes y sin prece-
dentes histdricos sobre los que nos detendremos mas adelante.

El futuro del contenido

Que la TA pueda producir contenidos de forma automatica y de cali-
dad cada vez mis alta (de manera ficil, ripida y barata) plantea desa-
fios nuevos y complejos cuyas implicaciones epistemoldgicas, éticas y
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socioculturales apenas comenzamos a comprender. Hemos visto que la
creacién de contenidos por parte de la IA suscita interrogantes episte-
moldgicos sobre la autenticidad, la originalidad y la creatividad. Debe-
mos reconsiderar y actualizar estos conceptos (junto a otros afines) a la
luz de la revolucién de la IA. No podemos simplemente descartarlos,
como tampoco fingir que las soluciones antiguas —por exitosas que
hayan sido— apenas necesiten extender su alcance para afrontar nue-
vos desafios.

Desde una perspectiva ética, consideremos, por ejemplo, que pro-
cedemos de una cultura consumista, y que durante casi un siglo esta ha
sobredimensionado a todas luces el valor del producto o del resultado
final: no importa quién produjo una camiseta, cémo o por qué; solo
se evaldan su calidad y su precio. Esta cultura se ve de un tiempo a esta
parte obligada a replantearse la importancia del proceso, del origen y
de la relacién entre la fuente y el producto. No son solo el contenido
o el estilo de una pagina de diario lo que puede importar, sino también
(v, sobre todo) quién la escribid, por qué y cémo. Dado que puede no
ser posible distinguir si un texto breve ha sido generado por un ser hu-
mano o por una IA (de hecho, asi sucede o pronto lo har3), resulta pro-
fundamente relevante si quien lo escribi6 fue Anne Frank o ChatGPT.

Por dltimo, ya hemos comenzado a experimentar el impacto social
de la TA. La automatizacién de la produccién de contenidos no debe
subestimarse. Si bien estas tecnologfas democratizan la capacidad para
crear contenidos de alta calidad, también amenazan con desestabilizar
industrias y medios de vida tradicionales. Y, ademas, amplificaran el
siguiente desafio: la hiperpersuasién.

Hiperpersuasion

Al ofrecer una personalizacién, eficiencia y capacidad predictiva sin
precedentes, la IA (por ejemplo, los sistemas de recomendacién) esti
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transformando también las dindmicas sociales, la comunicacién y la
vida sociopolitica. Se plantean asi nuevos desafios relacionados con la
erosién de la autonomia, la manipulacién de la libertad de eleccién y el
poder de la persuasién. Esta capacidad generalizada de limitar y modelar
la facultad de los individuos para tomar decisiones libres e independien-
tes, guiando de manera sutil sus pensamientos, creencias, emociones y
acciones segtin lo determinado por algoritmos subyacentes puede deno-
minarse «hiperpersuasién»: la hiperpersuasién que la IA puede ejercer
sobre cada uno de nosotros. La hiperpersuasién de la IA puede influir
en la informacidn, las noticias y los puntos de vista a los que las personas
estan expuestas. Al controlar los contenidos que los individuos consu-
men y con los que interactdan, los sistemas de IA pueden crear cimaras
de eco y burbujas de filtrado que refuerzan creencias y prejuicios exis-
tentes, polarizando opiniones y debates, manipulando puntos de vista
y, en consecuencia, dificultando el didlogo constructivo y la compren-
sién entre distintos grupos. La hiperpersuasién de la IA también puede
sugerirnos opciones que influyen en las preferencias, desde elecciones
triviales (como la préxima pelicula que ver esta noche) hasta decisio-
nes significativas (como la mejor escuela o el mejor empleo futuro para
una persona); desde preferencias alimentarias y de estilo de vida hasta
orientaciones politicas presentadas como mis convincentes. Ser inteli-
gente suele implicar estar dispuesto a cambiar de opinidn; sin embargo,
esta flexibilidad puede convertirse en maleabilidad cuando se explota
de forma poco escrupulosa. Tal manipulacién se extiende al dmbito
politico, donde la hiperpersuasién de la IA puede inclinar la opinién
publica y el comportamiento electoral mediante la provisién selectiva o
la ocultacién de informacién; influir en elecciones a través de campatfias
microdirigidas y deepfakes; y moldear narrativas politicas y percepciones
publicas, socavando en tltima instancia la integridad de los sistemas de-
mocraticos. Esta fragmentacién de la esfera pidblica pone en peligro la
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cohesidn social y el proceso democritico, especialmente cuando la IA se
utiliza para difundir desinformacién o contenidos polarizantes.

La necesidad de la filosofia

De cara al futuro, resulta evidente que el panorama ético de la IA segui-
ra evolucionando en paralelo a los avances tecnoldgicos. En este breve
capitulo me he limitado a esbozar algunos problemas éticos bien cono-
cidos. He destacado unas pocas cuestiones que merecen una atencidn
especial porque su impacto aumentarid de manera significativa en un
futuro préximo, dando forma a nuestras sociedades y culturas. Debe-
mos mantener no solo una vigilancia critica constante para garantizar
que nuestros marcos éticos puedan acomodar e influir en los nuevos
desarrollos, sino también ser imaginativos e innovadores en el disefio
conceptual —mi definicidn de la filosofia— con el fin de elaborar las
mejores soluciones y ofrecer asi una oportunidad real de fomentar un
futuro sostenible y socialmente preferible. Todo esto es alcanzable. Sin
embargo, el analisis de los problemas y la sintesis de sus soluciones tie-
nen mas probabilidades de éxito si implicamos a un amplio espectro de
actores (desde tecndlogos y especialistas en ética hasta responsables po-
liticos y la ciudadania) en la tarea de abordar las complejidades morales
de la IA con lucidez y tolerancia. Esta es una noticia alentadora para la
filosofia: existe un amplio margen para realizar un trabajo conceptual
excelente y crucial de manera colaborativa, fundamental e innovadora.
Necesitamos con urgencia una nueva filosofia de nuestro tiempo y para
nuestro tiempo, que no se limite a excavar, deconstruir, analizar, sos-
pechar o desvelar problemas antiguos y nuevos, sino que también pro-
duzca, construya, articule, justifique, respalde y por tltimo defienda
soluciones novedosas. La filosofia es desesperadamente necesaria para
identificar y analizar los desafios mas acuciantes que plantea la revolu-
cién digital y para idear respuestas convincentes y viables. Existe, no
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obstante, una advertencia final. Para que esto ocurra, la filosofia debe
salir de su torre de marfil. En este sentido, espero que los capitulos si-
guientes contribuyan a romper el escolasticismo actual y a «dejar entrar
la luz», como dirfa Leonard Cohen.



CapriTuro 2 — LA EXPECTACION POR LA IA:
UNA NUEVA BURBUJA TECNOLOGICA

En el capitulo 1 expuse algunos de los desafios éticos més urgentes que
plantea la IA. En este capitulo sostengo que el entusiasmo desmedi-
do en torno a la IA forma parte del ruido que impide abordar dichos
desafios de manera eficaz. Este entusiasmo presenta las caracteristicas
propias de una burbuja tecnoldgica, estableciendo paralelismos con
cinco burbujas tecnoldgicas anteriores: la burbuja de las puntocoms,
la burbuja de las telecomunicaciones, la burbuja tecnolégica china, el
auge de las criptomonedas y la burbuja de las acciones tecnoldgicas. El
ciclo de entusiasmo en torno a la IA comparte con ellas rasgos clave,
entre los que se incluyen la presencia de una tecnologia potencialmente
disruptiva, una especulacién que supera a la realidad, nuevos paradig-
mas de valoracién, una fuerte participacién de inversores minoristas
y una regulacién insuficiente. Asimismo, sefialo otras similitudes més
especificas, como la proliferacién de start-ups de IA, las valoraciones
infladas y las preocupaciones éticas asociadas a esta tecnologfa. Si bien
se reconoce el potencial histérico y transformador de la IA, el capi-
tulo aboga por una cautela pragmitica, una planificacién basada en
evidencias y un pensamiento critico a la hora de relacionarse con el



